werk in het
ooruitzicht

Algemene Voorwaarden Werk in het Vooruitzicht Platform

1. Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Platform: het Werk in het Vooruitzicht-platform, toegankelijk via
https://www.werkinhetvooruitzicht.nl/

Deelnemer: iedere natuurlijke persoon die zich registreert op het platform, ongeacht het
type abonnement.

Abonnementen: de verschillende toegangsvormen tot het platform, namelijk: Basis, Exclusief
en Premium.

Voucher: een tegoed waarmee toegang tot het platform wordt gefaciliteerd door derden,
zoals uitkeringsinstanties als het UWV, gemeenten, werkgevers of fondsen.

Werk in het Vooruitzicht: een handelsnaam van Curriculo B.V.

WIHV: de afkorting van Werk in het Vooruitzicht.

Diensten: alle functionaliteiten, trainingen, Al-tools en netwerkmogelijkheden die via het
platform worden aangeboden.

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten en het gebruik van
het WIHV-platform door deelnemers. Door registratie en gebruik van het platform gaat de
deelnemer akkoord met deze voorwaarden.

Werk in het Vooruitzicht hecht veel waarde aan privacy en een zorgvuldige verwerking van
persoonsgegevens. De verwerking omvat persoonsgegevens zoals naam, adres,
geboortedatum, geslacht, telefoonnummer, e-mailadres, eventuele foto en gegevens die
relevant zijn voor geschiktheid, zoals vaardigheden, werkervaring, opleiding,
beschikbaarheid.

Meer informatie over de verwerking van persoonsgegevens is te vinden in ons Privacybeleid
en Cookiebeleid, die beschikbaar zijn op onze website via
https://www.werkinhetvooruitzicht.nl/privacy en

https://www.werkinhetvooruitzicht.nl/cookies.

3. Abonnementen en Betalingen
Het WIHV-platform biedt verschillende abonnementen om deelnemers te ondersteunen bij hun

ontwikkeling en carrieredoelen. De belangrijkste functionaliteiten zijn:

Al-tools: Ontvang slimme suggesties voor beroepen en vaardigheden op basis van
geanonimiseerde data-analyse.

Trainingen en leerpaden: Toegang tot trainingen die aansluiten bij jouw ambities en
carriérerichting.

Netwerkmogelijkheden: Verbreed je professionele netwerk met toegang tot aangesloten
werkgevers en unieke carrierekansen.
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e Quickscan: Een korte scan om inzicht te krijgen in jouw mogelijkheden (onderdeel van
Exclusief en Premium).

e Persoonlijke begeleiding is aanvullend en valt buiten de standaardfunctionaliteiten, met
uitzondering van de Quickscan die onderdeel is van het Exclusief en Premium abonnement.

4. Basis abonnement
Het Basis abonnement biedt gratis toegang tot het platform met beperkte functionaliteit voor een
vrijblijvende eerste kennismaking met het platform zonder verplichtingen.

e Beperkte functionaliteit.

e 6 maanden toegang tot het platform na registratie tenzij vooraf anders wordt vermeld.

e Vanuit het Basis abonnement op te waarderen naar een Exclusief (voucher) of Premium
(betaling) abonnement.

5. Exclusief abonnement

Het Exclusief abonnement biedt gratis toegang tot het platform met alle functionaliteiten. Dit wordt
mogelijk gemaakt door vouchertegoeden van diverse stakeholders zoals bijvoorbeeld het UWV, de
gemeenten, werkgevers en fondsen.

e Volledige functionaliteit.

e 6 maanden toegang tot het platform na activering van de voucher tenzij vooraf anders wordt
vermeld.

e Of een deelnemer in aanmerking komt voor een voucher, hangt af van persoonlijke
omstandigheden en in veel voorkomende gevallen ook van de regio waarin de deelnemer
woonachtig is.

e  Werk in het Vooruitzicht is niet aansprakelijk voor het al dan niet in aanmerking komen voor
een voucher.

e Inclusief Quickscan.

o Werk in het Vooruitzicht behoudt zich het recht voor om een Exclusief abonnement te
deactiveren indien het platform door de deelnemer gedurende 2 maanden onafgebroken niet
wordt gebruikt. Reactivering kan plaatsvinden op basis van een verzoek via onze
contactpagina: Contact » Werk in het Vooruitzicht en na goedkeuring door Werk in het
Vooruitzicht.

6. Premium abonnement
Het Premium abonnement biedt tegen betaling toegang tot het platform met alle functionaliteiten
voor degenen die niet in aanmerking komen voor een voucher (Exclusief abonnement).

e \Volledige functionaliteit.

e 6 maanden toegang tot het platform na betaling tenzij vooraf anders wordt vermeld.

e Betaling: vooraf via iDEAL.

e Geen stilzwijgende verlenging: het abonnement eindigt automatisch na 6 maanden.

o Geen bedenktijd: deelnemers kunnen eerst gratis starten met het Basisabonnement alvorens
te kiezen voor Premium.

e Inclusief Quickscan.
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7. Gebruik van het platform
Voor het gebruik van het platform gelden de volgende gebruikersvoorwaarden:

10.

11.

12.

13.

De deelnemer dient zich te onthouden van misbruik van het platform en de aangeboden
diensten.

Het kopiéren, hergebruiken of verspreiden van content en technologie zonder uitdrukkelijke
toestemming van Werk in het Vooruitzicht is verboden.

De deelnemer mag het platform alleen gebruiken in overeenstemming met de wet en deze
voorwaarden.

Vouchers

Vouchers worden verstrekt door stakeholders zoals het UWV (en eventuele andere
uitkeringsinstanties), gemeenten, werkgevers of fondsen.

De beschikbaarheid en voorwaarden verschillen per regio of persoonlijke situatie.

Werk in het Vooruitzicht is niet aansprakelijk voor het al dan niet toekennen van vouchers of
wijzigingen in de voorwaarden van stakeholders.

Aanvullende Diensten

Aanvullende diensten, zoals persoonlijke begeleiding, vallen buiten de standaard
functionaliteiten van het platform (m.u.v. de Quickscan voor Exclusief en Premium).
Voor aanvullende diensten gelden specifieke voorwaarden die apart aan de deelnemer
worden gecommuniceerd.

Intellectueel Eigendom

Alle rechten op de content en technologie van het platform (teksten, logo’s, Al-tools,
afbeeldingen) behoren toe aan Werk in het Vooruitzicht of diens licentiegevers.

Het is verboden om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Werk in het
Vooruitzicht deze materialen te kopiéren, verspreiden of hergebruiken.

Beschikbaarheid en Aansprakelijkheid

Werk in het Vooruitzicht streeft naar ononderbroken beschikbaarheid van het platform, maar
kan dit niet garanderen.

Werk in het Vooruitzicht is niet aansprakelijk voor:

o Storingen of technische problemen

o Onjuistheden, onvolledige of verouderde informatie

o Het al dan niet in aanmerking komen voor een voucher

o Verwijzingen naar externe websites of diensten van derden

Slimme Technologie en Al

De Al-tools op het platform geven suggesties op basis van geanonimiseerde
gegevensanalyses. Deze suggesties zijn indicatief; de deelnemer bepaalt altijd zelf of en hoe
deze worden toegepast.

Klachtenprocedure

Klachten over het gebruik van het platform of de aangeboden diensten kunnen schriftelijk
worden ingediend bij Werk in het Vooruitzicht via onze contactpagina: Contact » Werk in het
Vooruitzicht

20241219 pagina 3van 4


https://dev.werkinhetvooruitzicht.nl/contact/
https://dev.werkinhetvooruitzicht.nl/contact/

o0

e Werk in het Vooruitzicht streeft ernaar binnen 14 dagen na ontvangst van de klacht een
inhoudelijke reactie te geven.

e Indien een klacht niet naar tevredenheid wordt opgelost, kan de deelnemer zich wenden tot
een onafhankelijke bemiddelingsinstantie of een bevoegde rechter.

14. Wijzigingen
e Werk in het Vooruitzicht behoudt zich het recht voor om deze voorwaarden en de inhoud van
het platform op ieder moment te wijzigen.
e Wijzigingen worden gepubliceerd op het platform en zijn 30 dagen na publicatie van
toepassing tenzij de wijziging onbeduidend is of onmiddellijk moet worden doorgevoerd
(bijvoorbeeld vanwege wettelijke verplichtingen).

15. Europese wetgeving en herroepingsrecht
e |n overeenstemming met de Europese wetgeving geldt er voor digitale producten en diensten
geen herroepingsrecht zodra de levering is gestart. Door je registratie en toegang tot het
platform ga je vooraf akkoord met het verlies van het herroepingsrecht bij het activeren van
je Premium abonnement. De bedenktijd is hierdoor niet van toepassing.

16. Slotbepalingen
e Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.
e Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.

Werk in het Vooruitzicht dankt je voor het gebruik van het platform en wenst
je veel succes in je ontwikkeling en carriére!
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